POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD

TECNOMINAS.A.C., tiene como propdsito comercializar productos, materiales y brindar servicios
de Mantenimiento Integral para los Sistemas de Transporte de Minerales. Nuestro principal
compromiso es lograr la satisfaccién de nuestros Clientes, mediante el cumplimiento de los
requisitos aplicables a:

a. LacCalidad certificada, asegurando nuestro enfoque y satisfaccion del Cliente.

b. El cumplimiento de especificaciones técnicas, asegurando la conformidad de los servicios,
productosy materiales.

c. Laeficiente capacidad de respuesta, respondiendo a los requisitos acordados con el Cliente.

d. Elreconocimiento internacional, servicios, productos y materiales destacados por la Calidad
y lainnovacidn.

e. Laexperienciay solidez en el mercado, manteniéndonos confiables y competitivos.

Esta gerencia y toda la familia de TECNOMINA S.A.C., estamos comprometidos a cumplir los
requisitos aplicables y a mejorar de forma continua la eficacia de nuestro Sistema de Gestién.
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